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5 
Abstract: This paper is to carry out a bibliometric study of research related to auto insurance 
indexed to the Scopus database accessed through the CAPES periodical, covering the 
authors and the countries that publish the most on the subject, the evolution of the surveys 
over the years, The first and last authors to write about the topic and the most relevant 
studies in the peak years of publications. In this way it will be possible to create a starting 
nucleus for future studies in this area. The study initially contemplated 521 articles according 
to the keywords used where after the filter were selected only 29 articles. 

Keywords: Bibliometria; Safe; Automobiles. 

 
 
Resumo: Este artigo tem por finalidade realizar um estudo bibliométrico de pesquisas 
relacionadas a seguros de automóveis indexados na base Scopus acessadas por meio do 
periódico da CAPES, contemplando os autores e os países que mais publicam sobre o 
assunto, a evolução das pesquisas durante os anos, os primeiros e últimos autores a 
escreverem sobre o tema e os estudos mais relevantes nos anos com maior número de 
publicações. Sendo assim será possível criar um núcleo de partida para estudos futuros 
nessa área. A pesquisa contemplou inicialmente 538 artigos de acordo com as palavras-
chave e com a filtragem foram selecionados apenas 29 artigos. 

Palavras-chave: Bibliometria; Seguro; Automóveis. 

 
 
 
 

1 INTRODUÇÃO 

O seguro de automóvel é personalizado e oferece aos segurados diversos 

serviços como atendimento 24 horas, indenização as vítimas em caso de acidente, 

reparo do veículo ou socorro mecânico, reboque do veículo e acidentes pessoais de 

passageiros, sendo esses cinco itens os mais importantes oferecidos por todas as 

seguradoras. Segundo Ribeiro, Grisi e Saliby (1999), essas ofertas trazem aos 

condutores maior tranquilidade e planejamento financeiro na resolução de um 

problema. 

O seguro é um contrato onde o segurado paga um valor chamado de “prêmio” 

à seguradora que irá assumir os custos financeiros no caso de um registro de 

sinistro (roubo, furto, batida, incêndio), além dos serviços que irá prestar como 

atendimento 24 horas, troca de pneu, reboque e outras particularidades de cada 
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seguradora. Quanto maior é o risco oferecido pelo segurado à seguradora maior 

será o valor do prêmio pago (MINUTO SEGUROS, 2014). 

O cálculo do seguro de um veículo no Brasil é baseado em diversos fatores 

como: endereço do segurado, local de pernoite, tipo de utilização do veículo, 

quilometragem média rodada por mês, se existe registro de seguro anterior ou é o 

primeiro, modelo do veículo utilizado, quantos veículos existem no local de pernoite, 

sexo do principal condutor e se existirá mais de um, se tem portão na garagem 

(automático, manual ou com vigia, tanto do local de pernoite quanto do trabalho caso 

utilize) e faixa etária do(s) condutor(es) (SEGUROFÁCIL, 2017). 

O crescente lucro obtido pelas seguradoras provoca o crescimento de 

concorrência e surgimento de novas companhias de seguro, mas ainda assim, o 

número de segurados no Brasil é baixo perto da sua capacidade, aproximadamente 

25% da frota de veículos possui seguro e esse número é capaz de gerar uma 

participação significativa de 6,2 % no PIB brasileiro (MENDONÇA, 2016). 

Segundo Brasil (2016), o Departamento de Policia Rodoviária Federal (DPRF) 

em 2015 registrou 269.052 acidentes, o que equivale em média a 22.421 acidentes 

por mês, 747 por dia e 31 registros por hora no Brasil, sendo eles de quaisquer 

naturezas que envolvam algum tipo de veículo. Essa quantidade de acidentes leva a 

insegurança de milhares de brasileiros que utilizam veículo para trafegarem 

diariamente.  

As seguradoras de automóveis buscam ligar diretamente o comportamento 

individual no trânsito à taxa de seguro paga pelos segurados (DIJKSTERHUIS et al. 

2015). 

Begg e brookland (2015) afirmam que condutores jovens têm o maior risco de 

acidentes e o período de maior risco são os primeiros meses de direção sem 

supervisão de outras pessoas. Os motivos deste risco elevado são os mais diversos, 

como inexperiência, falta de atenção, negligência, baixa percepção de risco, 

impulsividade, busca por emoção, dirigir após ingerir bebidas alcoólicas ou uso de 

drogas, entre outros. 

Os acidentes de trânsito continuam sendo as principais causas de mortes em 

todo o mundo e a conduta do motorista é um fator contribuinte para 90% dos 
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acidentes na estrada, por isso, é muito importante a identificação do perfil dos 

condutores que contribuem para práticas inseguras no trânsito, buscando encontrar 

padrões que relacionem faixa etária, estado civil, quilometragem média percorrida 

diariamente e outros diversos fatores, para que esses sejam tratados e analisados 

de forma diferenciada (ELLISON; GREAVES; BLIEMER, 2015). 

2 METODOLOGIA 

Foi utilizada a metodologia proposta por Costa (2010). A amostra foi 

pesquisada na base de dados Scopus (2017) que está disponível através do portal 

de periódicos da CAPES. Essa base contempla todas as áreas do conhecimento, faz 

análise de citações, garantindo uma cobertura global de pesquisa científica, onde 

além de ser uma biblioteca virtual conta com diferenciais de filtros (que podem limitar 

sua pesquisa ou fazer exclusões) tornando a busca mais eficiente, possuindo 

também gráficos que quantificam os resultados ali obtidos. 

A base de citações Scopus é uma fonte importante para pesquisadores, é 

considerada a maior base de dados de citações e resumos da literatura peer-

reviewed: revistas científicas, livros e anais de conferências. 

A pesquisa foi realizada em 08/04/2017 através do portal de periódicos da 

CAPES. Foi digitado o termo "risk driving" OR "car insurance" OR "seguro del 

automóvil" OR "vehicle insurance" OR “automobile insurance” devendo ser 

encontrado apenas em “Article Title, Abstract, Keywords”, o filtro de ano não foi 

utilizado, a busca foi efetuada em todos os tipos de documentos sendo 

encontrandos 776 resultados. 

3 RESULTADOS E DISCUSSÕES 

Nesta seção, serão abordados os dados estatísticos referentes a pesquisa 

realizada, abordando a distribuição dos resultados por tipo de documento, os 

periódicos, autores e afiliações que mais publicam; a evolução de publicações 

durante os anos e os picos; os países de maior representatividade e a posição do 

Brasil e as principais áreas que publicam sobre o assunto.  

Na Tabela 1 encontra-se a distribuição dos resultados de acordo com os 

documentos encontrados na pesquisa. 
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Tabela 1 - Distribuição do resultado por tipo de documento 

Tipo de documento Quantidade de publicações 

Artigo 538 

Papel conferência 145 

Revisão 42 

Capítulo de livro 19 

Artigo impresso 10 

Livro 8 

Revisão de conferência 5 

Carta 4 

Nota 2 

Pesquisa curta 2 

Artigo comercial 1 

Fonte: Adaptado da Base Scopus (2017) 

Foram selecionados somente os artigos para dar continuidade a análise 

bibliométrica, obtendo-se 538 ocorrências. 

A Tabela 2 mostra todos os periódicos que tiveram 3 ou mais artigos 

publicados, os quais somam 223 artigos (uma representatividade de 

aproximadamente 41%). 

Tabela 2 - Identificação das fontes de publicações com maior número de artigos publicados 

Periódico Nº de artigos 

Astin Bulletin  31 

Accident Analysis And Prevention  30 

Insurance Mathematics And Economics  22 

Journal Of Risk And Insurance  22 

Traffic Injury Prevention  12 

Scandinavian Actuarial Journal  10 

Transportation Research Record  8 

Geneva Papers On Risk And Insurance Issues And Practice  7 

Journal Of The American Statistical Association  7 

Transportation Research Part F Traffic Psychology And Behaviour  6 

Journal Of The Operational Research Society  5 

Expert Systems With Applications  4 

Journal Of Safety Research  4 

Journal Of Trauma Injury Infection And Critical Care  4 
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Annals Of The American Academy Of Political And Social Science  3 

Applied Economics  3 

European Actuarial Journal  3 

European Journal Of Operational Research  3 

Evaluation Review  3 

Geneva Papers On Risk And Insurance Theory  3 

Geneva Risk And Insurance Review  3 

Journal Of Adolescent Health  3 

Journal Of Risk And Uncertainty  3 

Journal Of Services Marketing  3 

Journal Of Studies On Alcohol  3 

North American Actuarial Journal  3 

Review Of Economics And Statistics  3 

Revista De Metodos Cuantitativos Para La Economia Y La Empresa  3 

Risk Management And Insurance Review  3 

Transportation Research Part A Policy And Practice  3 

Xitong Gongcheng Lilun Yu Shijian System Engineering Theory And 
Practice  

3 

Fonte: Adaptado da Base Scopus (2017) 

Entre os periódicos destacaram-se: Astin Bulletin e Accident Analysis And 

Prevention que foram os únicos a obter mais de 30 publicações cada. 

A Tabela 3 apresenta os autores com maior número de publicações, sendo 

listados apenas os que publicaram 2 ou mais artigos. Devem ser monitoradas todas 

as novas publicações desses autores para verificar a possibilidade de estarem 

escrevendo novos estudos sobre o tema em questão. 

Tabela 3 - Distribuição dos artigos por autor 

Nome Autor Quantidade Nome Autor Quantidade 

Shope, J.T.  10 Frees, E.W. 4 

Tennyson, S.  8 Karlis, D. 4 

Valdez, E.A.  8 Pinquet, J. 4 

Gómez-Déniz, E.  7 Shi, P. 4 

Li, C.S.  7 Browne, M.J. 3 

Liu, C.C.  7 Chiappori, P.A. 3 

Simons-Morton, B.G.  7 Cummins, J.D. 3 

Ayuso, M.  6 Darooneh, A.H. 3 
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Derrig, R.A.  6 Hartos, J.L. 3 

Guillén, M.  6 Leaf, W.A. 3 

Dedene, G.  5 Patil, S.M. 3 

Raghunathan, T.E.  5 Spindler, M. 3 

Bermúdez, L.  4 Suissa, S. 3 

Bingham, C.R.  4 Viaene, S. 3 

Dionne, G.  4 Weiss, M.A. 3 

Fonte: Adaptado da Base Scopus (2017) 

O autor com maior número de publicações foi Jean Thatcher Shope com 10 

artigos publicados, seguido dos autores Sharon Tennyson e Emiliano A. Valdez, com 

8 artigos cada um, e Emílio Gómez-Déniz, Chushiu S. Li, Chwenchi C. Liu e Bruce 

G. Simons-Morton com 7 artigos cada um. 

Observa-se na Figura 1 o levantamento cronológico de publicações de artigos 

ao longo dos anos. Pode-se verificar que os dois primeiros artigos foram escritos em 

1927 e o terceiro só foi publicado em 1932. Somente a partir de 1968 as publicações 

começam a ocorrer todo ano, sem interrupção, atingindo o pico em 2015 com 40 

publicações. 
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Na Tabela 4 encontram-se as instituições que publicaram pelo menos 3 

artigos com relação ao estudo abordado. 

Tabela 4 - Distribuição dos artigos por instituições de pesquisa 

Afiliação Nº de artigos 

Universitat de Barcelona  13 

Feng Chia University  10 

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria  8 

University of Connecticut  8 

University Michigan Ann Arbor  8 

Universite de Montreal  7 

National Institute of Child Health and Human Development  7 

University of Wisconsin Madison  7 

Cornell University  6 

University of Michigan School of Public Health  6 

University of Pennsylvania, Wharton School  6 

KU Leuven  6 

University of Amsterdam  5 

McGill University  5 

University of Groningen  5 

University of Toronto  5 

Athens University of Economics and Business  5 

University of Michigan Transportation Research Institute  5 

Universidad de Granada  5 

Fonte: Adaptado da Base Scopus (2017) 

As instituições de pesquisa que se destacaram em relação ao número de 

publicações foram: Universitat de Barcelona, com 13 artigos publicados, seguida por 

Feng Chia University, com 10 publicações e Universidad de Las Palmas de Gran 

Canaria, University of Connecticut e University Michigan Ann Arbor, com 8 

publicações cada. 
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Na Figura 2 estão os 10 países que mais publicaram sobre o assunto e a 

atual posição do Brasil nesse ranking. 

 

Figura 2 - Quantidade de publicações por ano 

Fonte: Adaptado da Base Scopus (2017) 

 

Destacam-se os Estados Unidos, com pelo menos o triplo de publicações em 

relação ao segundo colocado, o Canadá. Para efeito de comparação foi colocado o 

Brasil e sua posição nesse ranking, registrando apenas 3 publicações ficando assim 

em 26º lugar. 

Pode-se notar na Figura 3 a quantidade de artigos separada por áreas de 

estudo que foi veiculada a publicação do artigo. 
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Figura 3 - Quantidade de artigos por área de estudo 

Fonte: Adaptado da Base Scopus (2017) 

A área de estudo que mais publicou foi a de “Economia, Econometria e 

Finanças”, registrando 174 publicações, seguida da área de “Negócios, Gestão e 

Contabilidade”, com 146, e da área de “Medicina” com 143 artigos publicados. 

3.1. Resultados Obtidos: “Identificação do Núcleo de Partida” 

Para compor o núcleo de partida foram utilizados alguns critérios: 

- Três artigos mais antigos indexados na base Scopus, buscando identificar o 

objetivo dos estudos iniciais nessa área: LOMAN (1927, 1932) e STELLWAGEN 

(1927). 

- Quinze artigos mais recentes indexados na base, onde foi analisada uma 

quantidade maior em comparação com os mais antigos, para dar mais ênfase a 

esses. Os mais antigos apenas como comparativos: BERMÚDEZ; KARLIS (2017); 

CYRILLA; KRISTIANI (2017); DASTANI; VAN DER TORRE; YORKE-SMITH (2017); 

LEE (2017); WU; LOO (2017); BERNARD (2016); HSU; CHOU; SHIU (2016); 

HUDAKOVA; ADAMKO (2017); SARABIA et al. (2016); STERN et al. (2016); ARBIS; 

DIXIT; RASHIDI (2016); CANNON; CIPRIANI; BAZAR-ROSEN (2016); GÓMEZ-

DÉNIZ (2016); LEE; WINSTON (2016); SHI; ZHANG (2016). 



Interdisciplinary Scientific Journal | 29 de 258 

 

 
Interdisciplinary Scientific Journal                                                           v.4, n.3, p. 18-33, Jul-Set, 2017 

- Seleção dos 15 artigos presentes na base com maior grau de relevância que 

é fornecida pela base Scopus: DUNN (1965); JUNG (1968); LOMAN (1927, 1932); 

STELLWAGEN (1927); BAILEY; SIMON (1960); HARRINGTON; NIEHAUS (1998); 

MARONEY; VICKORY (1986); MARTIN (1960); MUNDEN (1962); SEGOVIA 

GONZÁLEZ; GUERRERO CASAS; HERRANZ PEINADO (2007); DEVLIN (1990); 

JOLOWICZ (1971); PENTIKÄINEN (1962); PÉREZ-FRUCTUOSO; PÉREZ (2010). 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A presente pesquisa atingiu o seu objetivo de identificar um núcleo de partida 

para novos estudos no tema de seguro de veículo. A princípio foram encontrados 

538 artigos que obtinham uma das palavras-chave escolhidas como definição da 

amostra, isso mostra uma grande quantidade de estudos na área, o que por um lado 

traz muita informação que agrega qualidade a pesquisa, por outro torna difícil a 

análise de tamanha base de dados que apresenta um serviço mais maçante de 

busca e menos produtivo. 

O método proposto gerou a escolha de 29 artigos que sugere como ponto de 

partida para trabalhos futuros. 

O primeiro e segundo estudos foram publicados em 1927 e somente a partir 

de 1968 é que começa a se obter ao menos uma publicação por ano 

initerruptamente, mostrando o aumento da importância que esse mercado tem para 

os Países.  

A posição do Brasil em 26º lugar no número de publicações demonstra o 

quanto ainda há para se crescer em pesquisas sobre o assunto. 

O trabalho limitou-se a aplicar a metodologia apenas em uma base, que 

apesar de ser uma das mais completas bases, não exclui o fato de que artigos 

importantes podem ter sidos ignorados. 

Com base nesse estudo é proposto como trabalho futuro: uma abordagem 

estatística da quantidade de acidentes que em média cada faixa etária se envolve, 

salientando os valores gastos por seguradoras em cada um desses sinistros abertos 

e comparando com o valor do prêmio pago pelos segurados, podendo também 

identificar como funcionam os seguros fora do Brasil e tentar trazer algo dessa 
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política que traga benefícios a sociedade, analisando estudos que mostrem uma 

relação dos segurados e não segurados com os respectivos riscos de se envolver 

em um acidente. 
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