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RESUMO: O presente trabalho tem como objeto, a analise do curso piloto de qualificacdo
profissional na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFSC), campus Garopaba. O objetivo € apresentar uma
metodologia que alterna a carga horaria de sala de aula com a carga horéaria no trabalho\na
empresa. O referido curso integra os anos finais do Ensino Fundamental com a Educacao
Profissional. Tem a duracdo de um ano e meio, sendo que os alunos vém para a instituicao
trés vezes por semana e 40% das horas totais do curso é contada no seu local de trabalho.
Com essa metodologia espera-se que o estudante\trabalhador, tenhaos conhecimentos
adquiridos ao longo de sua experiéncia profissional validados e aproveitados como base para
uma educacdo mais focada na qualidade do ensino e da aprendizagem.

Palavras-chave: Tempo-escola/Tempo-trabalho, Regime de Alternancia, Carga horéaria

diferenciada.
INTRODUCAO

Em 2013, as Pro-reitorias de Ensino e de Extensdo do IFSC, visando contribuir com a
missdo dos Institutos Federais, especialmente no que diz respeito a inclusdo social de
trabalhadores pouco escolarizados, formularam a proposta para a Integracdo dos Programas:

Proeja, CERTIFIC %e Mulheres Mil. Quatro campus aderiram & proposta lancando em 2014,

Yprofessora e Articuladora do Curso Proeja-Certific: Operacdes Basicas de Hospedagem no IFSC (Instituto Federal de Santa
Catarina); Garopaba, Santa Catarina.
%A Rede Nacional de Certificacdo Profissional foi criada em 2009 a partir de uma acgéo conjunta do Ministério da Educacéo e
do Ministério do Trabalho e Emprego, consolidada por meio da portaria 1.082 de 20\11\2009. Busca: “constituir-se como
uma politica publica de incluséo social que estimula o retorno dos trabalhadores a escola, quando prevé o reconhecimento
e a validacdo de saberes construidos ao longo de suas trajetorias de vida e detrabalho, dando-lhes a oportunidade de
prosseguimento de estudos e/ou exercicio de atividades laborais”.

A Rede garante de forma gratuita que as pessoas participem de um processo de certificacdo profissional, este
processo permite que sejam reconhecidos saberes profissionais necessarios ao mundo do trabalho e disponibiliza o acesso a
formacdo profissional e & elevagdo da escolaridade. Assim, a oferta do CERTIFIC vinculado a um PROEJA FIC amplia a
possibilidade de formacgdo integral do cidaddo e atende ao art. 2° da Lei n® 11.892/2008, que institui a Rede Federal de
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0 projeto-piloto que integra o Proeja ao CERTIFIC com metodologias diferenciadas e
adaptadas a realidade dos estudantes\trabalhadores. Baseado na Pedagogia da Alternancia, o
campus Garopaba adotou o principio educativo de reconhecer o Tempo-Trabalho como parte
da formacdo profissional. O objetivo dessa estratégia educativa é valorizar as experiéncias do
estudante\trabalhador e, dessa forma, otimizar a carga horéria de sala de aula no processo de
conclusédo do Ensino Fundamental. ocurso intitulado Operacdes Béasicas em Hospedagem €
ofertado para o segundo segmento do ensino fundamental e prevé trés médulos (semestres)
com encontros trés vezes por semana, que totaliza ao final do terceiro modulo, entre o Tempo
Trabalho e Tempo Escola, 1400 horas. Dessa carga horaria total, mais de 40% esta
contabilizada no Tempo Trabalho, através do acompanhamento dos alunos nos locais de
trabalho e na verificacdo dos saberes profissionais de cada trabalhador. A ocupacdo de
camareira ¢ a base do curso e também do reconhecimento e validacdo dos saberes
profissionais.

No Brasil uma parcela significativa da populacdo ainda ndo conseguiu concluir seus
estudos em Nivel Fundamental. S&0 homens e mulheres que foram excluidos do processo
educacional pelas contingéncias de vida, na ampla maioria dos casos, com historicos de
fracasso, evasdo e exclusdo dos meios educacionais. Diante disso, olhar para a Educacdo de
Jovens e Adultos € olhar para as historias destas pessoas, dando-lhes a oportunidade de novas
experiéncias de escolarizacéo.

A EJA estd amparada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Decreto
9.394/1996), cujo o art. 37 deste documento diz:

A educacdo de jovens e adultos sera destinada aqueles que ndo tiveram
acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na idade
propria.

8 1° Os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente aos jovens e aos
adultos, que ndo puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades
educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus
interesses, condicdes de vida e de trabalho, mediante cursos e exames.

§ 2° O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do
trabalhador na escola, mediante acGes integradas e complementares entre si.

Educaco Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, e estabelece, que “[...] no &mbito de sua atuacéo, os Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia exercerdo o papel de instituicbes acreditadoras e certificadoras de competéncias
profissionais. ”
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§ 3° A educacéo de jovens e adultos devera articular-se, preferencialmente,
com a educacgdo profissional, na forma do regulamento. (Incluido pela Lei n°
11.741, de 2008).

Na legislagé@o educacional vigente fica clara a necessidade de se articular a EJA com a
Educacdo Profissional, reiterada no art. 40 que legisla sobre a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica: “A educagdo profissional sera desenvolvida em articulagdio com o ensino
regular ou por diferentes estratégias de educacdo continuada, em instituicdes especializadas
ou no ambiente de trabalho”.

O Decreto N° 5840 de 1996 instituiu o Programa Nacional de Integracdo da Educacéo
Profissional com a Educacdo Bésica na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos
(PROEJA), buscando articular a formagéo inicial e continuada de trabalhadores com a
educacdo bésica. Este projeto propde integrar os conhecimentos “por meios de metodologias
adequadas aos tempos e espacos da realidade dos sujeitos sociais que constituem o publico
beneficiario”.

Mais uma vez foi reiterada a centralidade do trabalho como principio educativo.
Sendo assim, o trabalho desenvolvido pelo IFSC esta inovando e trazendo uma discussao que
h& muito tempo precisa ser observada e debatida, que refere-se a carga horaria da EJA.Ao
assumir a formacdo integrada entre o Ensino Fundamental e a qualificacdo profissional, lida-
se com grandes desafios, uma vez que a atencdo deve voltar-se aformacao para a vida e para
o mundo do trabalho, em uma perspectiva democratica e inclusiva.

O curso atende a estudantes que chegam ao ambiente escolar, muitas vezes, com
conhecimento técito, ndo formal e estruturado, que advém da sua pratica, do seu cotidiano. E
partindo dai que se concentra a atuacdo do docente;instigando o estudante\trabalhador a
aprender. Sua formacdo deve ser global, visando a uma atuacao critica e reflexiva no meio
social, ampliando assim, sua leitura de mundo. Dessa forma, podemos refletir com Paulo
Freire: “[...] é preciso que quem tem o que dizer saiba, sem duvida nenhuma, que, sem
escutar 0 que quem escuta tem igualmente a dizer, termina por esgotar a sua capacidade de
dizer por muito ter dito sem nada ou quase nada ter escutado” (1996, p. 131-132). Com isso,
pode-se destacar, que um ponto fundamental deste projeto é o respeito aos educandos e seus
saberes, suas potencialidades, percebendo-os como sujeitos de suas aprendizagens e

protagonistas do processo educacional.
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Um dos pilares centrais deste projeto é a possibilidade de elevar a escolaridade destes
trabalhadores e trabalhadoras, oferecendo-lhes a oportunidade de legitimar os seus saberes
por meio dos processos de certificagdo. Entende-se que partindo dos saberes que ja trazem €
possivel resgatar a autoestima, valorizando a sua atuagdo profissional, dando crédito ao seu
fazer. Ao mesmo tempo, novamente dialogando com Freire, entende-se que partir das
experiéncias dos sujeitos ndo significa ficar estagnado nelas, aligeirando o conhecimento,
mas buscar a sua ampliacdo, ou, nas palavras do autor “por-se a caminho, ir-se, deslocar-se
de um ponto a outro e néo ficar, permanecer.” (2000, p. 70-71) [grifos do autor].
PEDAGOGIA DA ALTERNANCIA: CONTEXTO HISTORICO E
METODOLOGICO

A Pedagogia da Alternancia surgiu na Franga na década de 1930 e se constituiu
como uma possibilidade para que os agricultores franceses pudessem estudar e permanecer
no meio rural. E uma metodologia cujo cerne esta na integracdo do espago escolar com o
espaco do trabalho. Desde entéo, principios da alternancia vém sendo usados para se articular
a escolarizagdo com o mundo do trabalho dos sujeitos. Para Cruz e Torres (2010, p. 413),
Pedagogia da Alternancia “¢, ainda, a pedagogia da cooperac¢do, porque busca articular a
formacao fazendo uma integracao de dois espagos distintos: a escola € 0 meio”.

A opcdo metodoldgica adotada no curso, ndo foi pelo uso da Pedagogia da
Alternancia com toda a sua metodologia e principios especificos e sim do Regime de
Alternancia que busca instrumentos e perspectivas para se articular o cotidiano de mulheres e
homens trabalhadores, tornando a aprendizagem mais significativa, 0 conhecimento mais
concreto e mais proximo da realidade vivida por cada um deles. Desse modo, teoria e pratica
devem andar juntas, caminhando para uma formacéo integral. A ideia é de prever tempos
dedicados a aprendizagem formal no ambiente escolar e tempos para que os estudantes
possam aplicar estes conhecimentos no seu ambiente de trabalho, de forma sistematizada e
orientada. Da mesma forma, elementos do cotidiano do trabalho também subsidiardo o que
sera aprendido em sala de aula, no caso dos estudantes deste curso, na sua atuagdo nos meios

de hospedagem.

METODOLOGIA DO CURSO
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A metodologia do curso Proeja-Certific Operacbes Béasicas de Hospedagem, prevé
40% da carga horaria do curso no trabalho e os outros 60% na escola. Nesse sentido, sdo
adotadas fichas para o acompanhamento do estudante no Tempo Trabalho, bem como
elementos sdo trazidos para a formacdo da qualificagdo profissional em sala de aula. No
primeiro momento do curso é feito um levantamento sobre a realidade social e econdémica
dos educandos. Com o Inventério da Realidade®, as atividades integradoras e motivacionais e
a inscricdo no processo de certificacdo profissional (CERTIFIC), tem-se o primeiro
momento do projeto-piloto. Com esses dados, a equipe de professores e coordenadoria
pedagogica tem os subsidios para concretizar a metodologia do “Tempo Escola” e “Tempo-
Trabalho”. Sendo assim, dividiu-se a turma em quatro grupos: os trabalhadores formais, 0s
trabalhadores informais que ndo tem carteira assinada, mas exercem as mesmas funcdes que
os “formalizados”. Os que trabalhavam em outras atividades diferentes (pois a certificagcdo
se da numa funcéo especifica do Catalogo Nacional de Ocupacdes, que é a de camareira) e
um ultimo grupo que sdo os desempregados. Para cada grupo de trabalhadores foi
desenvolvida uma ficha de acompanhamento profissional e\ou atividades para o Tempo-
Trabalho. Essas fichas tém a fungdo de sistematizar o acompanhamento do
estudantes\trabalhadores no trabalho. As mesmas, foram entregues para o0s donos de
pousadas, garantindo o acompanhamento dos trabalhadores formais. Para os “patrdes”, no
caso das camareiras “informais” e\ou empregadas domésticas e fichas especificas para
trabalhadores que ndo exerciam o oficio de camareira, mas se mantinham dentro do
segmento da governanca. Ja para os desempregados, foi criado um termo de parceria com
uma pousada, no primeiro médulo do curso, para que pudessem observar os trabalhadores no
horario de trabalho e registrar as atividades. Numsegundo mddulo, esses estudantes
praticaram o “Tempo-Trabalho” com acBes de pesquisa e atividades de extensdo, como 0
Cine-proeja®, visitas técnicas a hotéis e pousadas, bem como atividades extracurriculares,
para garantir as horas que ndo sdo realizadas no ambito da escola e que sdo contabilizadas na

carga horaria geral do curso.

RESULTADOS E CONCLUSOES

® Trata-se de um questionario detalhado sobre a pratica profissional do educando.

* Momento em que os alunos que ndo estavam trabalhando na area e os desempregados, poderiam vir & escola
para assistir filmes e debater com os colegas e mediadores, temas relacionados a profissao e a cidadania.
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Até o presente momento, como o0 curso ainda estd em andamento podemos apontar
trés resultados que ja sdo relevantes. O primeiro deles diz respeito a evasdo, que esta em
torno de30%, indice abaixo do que mostram outros estudos que pesquisaram a evasao ha
EJA. Tendo em vista a satisfacdo dos Estudantes Trabalhadores e a motivacao pelas aulas e
contelidos, tanto propedéuticos quanto técnicos, pois 0s educandos se sentem valorizados,
trabalhnam mais conscientes das suas praticas, levam para o trabalho o que aprendem na
escola e trazem para a escola 0 que executam e melhoram na sua pratica profissional. S&o
realizadas, esporadicamente, avaliagbes com os alunos e com as pousadas, para ter esse
feedback.

Um segundo resultado a ser debatido é a desburocratizacdo dos processos internos do
IFSC. Com a experiéncia dos projetos pilotos e depois dos debates realizados no 1l Férum
EJA do IFSC foi implantado o edital de vagas remanescentes, ondeas vagas sdo novamente
abertas para a comunidade em geral. E assim, outros cursos do @mbito geral da Instituigdo
comecgaram adotar essa forma de ingresso. Abriu-se realmente as portas da “escola” para
quem quer estudar. Respeitando o tempo desse trabalhador, que muitas vezes demora um
pouco mais a amadurecer a ideia de retorno aos bancos escolares e que muitas vezes ficava
sem a vaga, pois ja havia se encerrado 0s processos e editais de ingresso. Esse € um dos
méritos dos projetos pilotos e dos encaminhamentos realizados por conta do Il Forum Eja do
IFSC no ano de 2014.

E por fim, ndo menos importante para essa discussao, é a articulagdo que o curso faz
com os meios de hospedagem da cidade de Garopaba e Imbituba. Elevando assim a
profissionalizacdo do segmento de governanga, bem como a valorizacdo desse setor, tanto
em termos econdmicos, quanto no sentido da categoria de camareiras. Como exemplo, a
utilizacdo de EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual), os quais as camareiras comegam a
reivindicar nos Meios de hospedagem onde trabalham, bem como outras atividades que
possam estar prejudicando ndo sé a saude do trabalhador, mas o caracter ndo profissional
dessa atividade no territério. E sendo a regido muito turistica o curso vem somar qualidade e
profissionalizacdo a uma das atividades de maior impacto no setor que é a Hospitalidade.

Diante do exposto, a proposta do Curso PROEJA/CERTIFIC OperacGes Basicas de
Hospedagem do IFSC Campus Garopaba se constitui uma possibilidade educativa de

educacdo ndo excludente, emancipadora, que dé credibilidade a todo conhecimento que o
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estudante desenvolveu ao longo de sua trajetoria de vida e da sua pratica profissional. Busca-
se uma educacdo dial6gica, na qual o trabalho possa estabelecer-se como principio educativo,
contribuindo com processos de aprendizagem que se efetivardo no e pelo trabalho.
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