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RESUMO: Este trabalho tem por objetivo descrever como o processo de discussdo sobre a
qualidade da educacdo, nas reunibes semanais do projeto Observatério da Educacéo,
influenciou na trajetdria de construgdo do projeto “O Desafio de Saber Ensinar no PROEJA:
em busca da qualidade. A descricdo serd feita com base nas atas e videos das reunides
semanais do projeto.
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INTRODUCAO

Ha quase dez anos de sua criacdo pelo Decreto 5478 de 24 de junho de 2005, o
PROEJA vem se desenvolvendo no Instituto Federal Fluminense (IFF) e como ndo poderia
deixar de ser, passando por mudancgas com vistas ao seu aperfeicoamento.

O Programa Nacional de Integracdo Profissional com a Educacdo Basica na
modalidade de Jovens e Adultos — PROEJA — pretende dar conta da demanda de jovens e
adultos pela oferta de educacéo basica e profissional na perspectiva da educacéo integral, por
meio da elevacdo da escolaridade, profissionalizacdo, maior insercdo na vida social e no
mundo do trabalho. Passa a ser politica inclusiva em 2010 incluindo jovens e adultos em
vulnerabilidade social no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

Poucas sdo as leis e propostas educacionais direcionadas aos sujeitos sociais que por
diversos motivos desistiram da escola, mas que precisam e querem retornar seus estudos, por
exigéncia do mercado e também pela conquista de direitos sociais. Nesse contexto, uma

questdo bastante discutida na atualidade é a qualidade do ensino oferecida na Educacdo de
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Jovens e Adultos (EJA) e nos programas e politicas publicas voltadas ao publico adulto e
juvenil.

Para Jane Paiva, (2011, p.15) “qualidade ¢ uma palavra polissémica que comporta
diversos significados e pode desencadear falsos consensos, devido as diferentes capacidades
valorativas que lhe sdo atribuidas”.

Assim sendo, para assimilar as noc¢des de qualidade existentes nos campi do IFF que
ofertam cursos do PROEJA, sera necessario reconhecer os indicadores que sdo utilizados
socialmente para aferi-la. Uma pesquisa nesse sentido vem sendo desenvolvida na
Universidade Estadual Norte Fluminense (UENF), desde 10 de abril de 2013, intitulada
“Diagnostico da Qualidade de Ensino no PROEJA: um estudo na Regido Norte e Noroeste
Fluminense com foco nos aspectos formativos e metodologicos”, inscrita como projeto n°
16.787 do Edital n.49/2012 no Observatério da Educagido CAPES/INEP?,

A nossa participacdo no OBEDUC, inicialmente como voluntaria, depois como aluna
especial do mestrado, provocou uma serie de questionamentos sobre o professor e sua relacéo
com qualidade do ensino, culminando no projeto de pesquisa que propde investigar 0 que vem
a ser Saber Ensinar no PROEJA como questdo desafiadora.

Dessa forma, o pano de fundo da maioria das pesquisas desenvolvidas no OBEDUC
tem como fundamento a qualidade da educacao ofertada na modalidade de jovens e adultos.

Foi pensando na importancia dessas discussdes em nossas reunides semanais do
OBEDUC que decidimos descrever como o processo de discussdo sobre a qualidade na
educagdo influenciou na trajetéria da construcao do projeto “O Desafio de Saber Ensinar no

PROEJA: em busca da qualidade”, sendo este o objetivo desse trabalho.

OBJETIVO

Descrever como o processo de discusséo sobre a qualidade na educacgéo influenciou na
trajetoria da construcdo do projeto “O Desafio de Saber Ensinar no PROEJA: em busca da
qualidade” no PROEJA, conforme a percepcdo da comunidade escolar do Instituto Federal

Fluminense, campus Campos-Guarus, RJ.

METODOLOGIA

o) projeto coordenado pelo prof. Dr. Gerson Tavares do Carmo esta vinculado ao Programa de Pds-Graduacéo em Politicas
Publicas com a colaboragéo dos Programas de Cognicéo e Linguagem e de Ciéncias Naturais da Universidade Estadual do
Norte Fluminense.
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A metodologia para esse artigo restringiu-se a consulta de atas e videos das reunifes
semanais do projeto “Diagnostico da Qualidade do Ensino no Proeja: um estudo na Regido
Norte e Noroeste Fluminense com foco nos aspectos formativos e metodoldgicos™ nos quais
se encontram as discussdes sobre a qualidade da educacdo e ideias que fizeram parte do
processo de construcdo do projeto “O Desafio de Saber Ensinar no PROEJA: em busca da
qualidade. Na sequéncia, as informacdes coletadas foram processadas na forma de descricao e
narracdo, em duas etapas. A primeira etapa, data do inicio do projeto OBEDUC, 10 de abril
de 2013 até 30 de outubro de 2013 e os dados coletados sdo de um artigo produzido pelas
bolsistas de iniciacdo do projeto intitulado “A Qualidade da Educacgdo: construcdo de um
texto coletivo”. Optamos pela utilizagdo desse artigo no intuito de resgatar o que havia sido
discutido e construido quando ainda ndo faziamos parte do projeto, as orientagdes nele
contidas nos deu uma visdo das reunides do grupo. A segunda etapa, tem inicio em 2014,
quando ja estdvamos sendo parte do grupo e os dados coletados séo das atas produzidas nas

reunioes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

12 parte — Os relatos das reunides do projeto OBEDUC e as articulacbes de
observacOes pessoais

O projeto “Diagnostico da Qualidade do Ensino no Proeja: um Estudo na Regido
Norte e Noroeste Fluminense com foco nos aspectos formativos ¢ metodoldgicos” com
duracdo de quatro anos, teve inicio em 10 de abril de 2013, visa a construcdo de indicadores
qualitativos capazes de caracterizar e diagnosticar praticas de gestores, docentes e discentes
no ambito do IFF, Unica instituicdo publica da regido a oferecer o PROEJA.

As reunides do projeto que acontecem as quartas-feiras, iniciaram-se em abril de 2013
com a participagdo de 13 bolsistas. Segundo dados coletados no artigo “A qualidade da
educacdo: construcdo de um texto coletivo” elaborado por Toledo e Monteiro (2013),
bolsistas de Iniciacdo Cientifica, até trinta de outubro de 2013, foram realizados vinte e trés
encontros, orientados pela metodologia da pesquisa-acdo, um instrumento de trabalho na
busca de compreensdo e interacdo entre pesquisadores e membros das situacdes investigadas.
Para a consecucdo dessa metodologia foram utilizados, nos encontros semanais do projeto,
trés equipamentos: uma camera de video Go Pro Hero 3 com lente de 170 graus, que

possibilita uma filmagem de todos os integrantes da pesquisa na sala sentados em semicirculo,
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uma camera de video Sony HDXR 350, que possibilita gravacdo em close, e um gravador
digital Roland R26, com quatro microfones multidirecionais, colocados no centro do
semicirculo. Cada encontro é gravado em audio e video, em seguida sdo sumariados, em
forma de decupagens. Com isso, torna-se possivel ter uma viséo geral dos caminhos tomados
nas discussdes conceituais e de toda dindmica oral dos encontros.

A consulta a essa producéo textual foi a de contextualizar os encontros semanais do
projeto, elucidar sua dinamica e referendar algumas passagens que sao consideradas muito
importantes para a noc¢ao de qualidade da educagdo que queremos construir.

A primeira delas trata da necessidade dos indicadores, por ser a qualidade resultado de
multiplos fatores. Segundo o documento Acdo Educativa, da Unicef (2004), quem pode
definir os indicadores de qualidade é a propria comunidade escolar. As escolas devem ter
autonomia para refletir, propor e agir na busca da qualidade da educagdo. Os indicadores da
qualidade da educacdo tém o propdsito de auxiliar a escola na avaliacdo e na melhoria da sua
qualidade. Reconhecendo seus pontos fortes e fracos a escola tem condicGes de discutir e
decidir suas prioridades.

Um segundo ponto levantado € sobre o direito a educacdo que todos tém. Conforme a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n° 9394/96 em seu Art. 3° 0 ensino
ministrado tera como principio, dentre outros, a garantia de padrdo de qualidade. Porém néo
define os parametros de qualidade, dessa forma, ndo se tem como exigir qualidade, posto que
0 conceito é abstrato.

Um grande desafio da educacéo de acordo com Gomes (2005) “¢ organizar uma escola
gue seja, a0 mesmo tempo, de qualidade e democratica”. Que ofere¢a uma boa escolaridade
para o aluno socialmente desprotegido e ndo uma “escolaridade pobre para os pobres”. Esse
autor propde a metafora da cebola, que segundo ele é diferente e util para se refletir sobre a
complexidade do real, posto que a estrutura peculiar dos sistemas educacionais se assemelha a
uma cebola, com sucessivas camadas que influenciam a aprendizagem. Assim, se destacam
despesas, instalacdes, tempo letivo, professores, clima e gestao escolares, efeitos dos colegas,
alocacdo da matricula e do espaco, acdes que contribuem para a efetividade na sala de aula e a
formacdo de turmas.

Para este autor, “a escola sozinha ndo podera compensar a sociedade, contudo, quando
atinge a efetividade, pode contribuir, nos limites de sua faixa de atuacdo, para diminuir as
diferencas sociais”.

Entdo, que atributos sdo influentes para se constituir uma escola democratica de

qualidade? O professor, sem divida é um desses atributos. Em sua pesquisa, 0 autor relata que
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“os atributos dos professores eficazes sdo precisamente aqueles que escapam aos critérios
burocraticos de recompensas em suas carreiras [...]”, se caracterizam pelas suas altas
expectativas quanto a aprovacdo de seus alunos, por sua ac¢éo inovadora, por colocar a prova
as formas tradicionais de avaliacdo, quando ndo optam por uma perspectiva pedagdgica unica,
ndo tentam criar hierarquias e ndo classificam os estudantes.

Outro ponto importante levantado pela pesquisa, acima mencionada, é sobre a
qualidade do ensino e a permanéncia do aluno da EJA “a questdo da permanéncia se esbarra
em toda essa questdo sobre qualidade”.

Um ponto tido como muito importante para esse artigo € a importancia dada ao

professor, destacado na fala da participante “EK” e que aqui transcrevo na integra:

O professor é um dos principais que mantém o aluno na escola, e as vezes o
professor € um dos principais que tiram os alunos da escola. Se o professor
ndo tem um minimo de humanizacdo, de reconhecimento, de saber que o
aluno ali vem de uma classe social diferenciada, que ele tem padrdes
socioculturais diferentes do dele, se ele ndo tem um minimo de percepcéo,
sensibilidade pra ver que o aluno é diferente dele, eu acho também que ndo se
consegue atingir qualidade nenhuma. (18min-OBEDUC B)

Arroyo (2005, p.24) diz que a EJA adquire novas dimensdes se 0 olhar sobre os
educandos se alargar. Isso exige do professor um olhar mais agucado que pode iniciar pelo
enfoque dado a relacdo professor/aluno e conhecimento.

Um outro grande desafio rumo a qualidade é promover a valorizacdo dos profissionais
da Educacéo, o que exige valorizar sua remuneracédo, instituir planos de carreira, promover
formacdo inicial e continuada, e propiciar adequadas condi¢cdes de trabalho. E todos os
estudos internacionais mostram que a qualidade da aprendizagem estd diretamente
relacionada com a qualidade da formacdo do professor; sem bons professores ndo teremos
bons alunos.

Dourado (2010) afirma que os estudos e as pesquisas do campo educacional defendem
um projeto amplo de formacéo, profissionalizacdo e valorizacdo docente, pois é notdria a
insatisfacdo dos docentes com as atuais estruturas salariais, carreiras professionais e
condicdes de trabalho. E relevante, segundo ele, o fator docente, ou melhor, “a qualidade da
forca de trabalho docente para a melhoria do desempenho dos alunos.

A qualificacdo docente é vista como uma “variavel” importante N0 processo de

efetivacdo do desempenho dos estudantes e na garantia da uma educacao de qualidade.
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O autor cita em seu trabalho, alguns estudos e pesquisas sobre escolas eficazes ou
escolas de boa qualidade que possuem um quadro de professores qualificados e
compromissados com a aprendizagem dos alunos. Algumas caracteristicas dos docentes
dessas escolas eficazes sdo: titulacdo/qualificacdo adequada ao exercicio profissional; vinculo
efetivo de trabalho; dedicacdo a uma sé escola; formas de ingresso e condi¢cfes de trabalho
adequadas; valorizacdo da experiéncia docente; progressdo na carreira por meio da
qualificacdo permanente e outros requisitos;

Nessas escolas consideradas eficazes, é garantido ao professor um horario especifico
para outras atividades, além das atividades de ensino desenvolvidas em sala de aula, na
jornada de trabalho. Esse tempo visa promover o estudo individualizado, a integracao entre 0s
docentes, o planejamento de estudos, a organizacdo de eventos, o atendimento aos alunos e
pais, o trabalho coletivo, entre outros, visando melhorar a qualidade do trabalho realizado
pelo professor.

Também a dedicacdo dos docentes a uma sO escola é um elemento considerado
importante nessas escolas eficazes, pois permite aos professores se dedicarem plenamente as
necessidades da escola, dos alunos e da comunidade escola.

N&o resta duvida de que o tema qualidade é polémico, os caminhos trilhados para a
construcdo de indicadores de qualidade do ensino sd8o mais do que necessarios, para
implementacao de politicas e gestdes exitosas na formacéo integral do aluno.

2% parte - Retrospectiva das reunides através de consulta as atas

Foram selecionadas as atas das reunides semanais do Projeto OBEDUC, a partir de
janeiro de 2014, que tiveram relevancia para o projeto.

Ata de 29/02/2014 — destaco a gestdo coletiva como promotora de qualidade. Nesse
dia tivemos a distribuicdo de tarefas para cada integrante do grupo e as orientacbes do
coordenador para a gestdo coletiva e compartilnada do projeto. Cada participante teve a
oportunidade de escolher a sua tarefa. Diante das discuss6es sobre as atividades do grupo, foi
proposto a implementacdo do 1° Congresso Nacional voltado para a EJA e o0 PROEJA. A
ideia desse Congresso foi a culminancia do processo de se pensar junto caminhos para uma
Educacdo de qualidade para a EJA e 0 PROEJA.

Ata de 12/03/2014 — registro a consultoria dada pela professora Jane Paiva da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, que sugeriu 0 nome do evento: 1° Congresso
Nacional de Programas Educativos para Jovens, Adultos e Idosos: qualidade em questdo.
Ressalta-se 0 comprometimento das pessoas de outras instituicdes publicas também com a

qualidade da educacdo, movimento esse que se torna cada dia mais visivel na esfera
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académica. Nessa ata destaco também o comentério do coordenador Gerson sobre um artigo
seu sobre permanéncia escolar o qual menciona uma dissertacdo que usa 0 neologismo
“dessilenciamento” para se referir a dificuldade que o aluno da EJA ou PROEJA tém para
emitir suas opinides dentro de sala.

Podemos verificar aqui o quanto a qualidade do ensino pode dar voz ao aluno dessa
modalidade de ensino e o quanto sua voz é necessaria a sua emancipacao.

Ata de 19/03/2014 — O projeto OBEDUC se encontrava em um movimento para
estreitar os lagcos entre as instituicdes promotora do Congresso. Nesse dia, recebemos a
professora Suely Lemos, diretora de Politicas Inclusivas do IFF. O coordenador Gerson deu
as boas-vindas e entre outros assuntos, falou sobre a proposta do observatério em estudar as
idiossincrasias que o PROEJA provoca na estrutura do IFF e que o debate sempre traz
contribuicdes. Em sua fala a professora Suely esclareceu que o PROEJA é uma oferta
obrigatéria e que esta em novo tempo. Ela ressalta que “embora os IFs na sua raiz tenham
sido criados para pessoas necessitadas, desvalidas da sorte, nos ultimos anos esta se
elitizando”. “Ainda tem uma representagdo como diz Bourdieu com o conceito de habitus
“Aqui ndo ¢ o lugar deles” “Esse aluno ndo tem condi¢cdes” Ao mesmo tempo em que
possibilidades sdao oferecidas”. Ela complementa ainda que “...a gente tem mais ou menos
cento e cinquenta profissionais na instituicdo envolvido nessa modalidade, ainda assim ha
uma resisténcia e ha varios fatores que contribuem para isso”. Complementa dizendo que
“precisamos saber, primeiramente, para quem € a escola, quem ¢ a escola.

Ata de 11/06/2014 — A UENF estd em greve e as reunides do OBEDUC estdo sendo
realizadas no IFF. O coordenador Gerson propds a dindmica da alternancia dos temas nas
reunides, ora tratando da organizacdo do Congresso Nacional e ora tratando dos instrumentos
para 0 Diagnostico da Qualidade do Ensino no PROEJA. Paralelo a isso, foi redistribuida a
coleténea de textos iniciais que tratam do historico dos Programas Nacionais de Ensino de
Jovens e Adultos no Brasil, dos aspectos legais e politicas da EJA, da legislacdo, do
Documento Base do PROEJA, enfim, textos de fundamentacdo basica da EJA e que
perpassam a fala e as tendéncias tedrico-metodoldgicas e de gestdo do coordenador do
projeto. O coordenador chamou a atencdo para o envolvimento de todos na proposta do
OBEDUC, com convergéncia dos projetos individuais, num processo de retroalimentativo,
através de falas e ideias compartilhadas. Dois objetos deverdo ser inseridos no projeto
“permanéncia” e “autoria”, considerados principais na questdo da qualidade da educagdo, e,

portanto, na questdo do diagnostico, da metodologia e da formacao.
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Ata de 25/06/2014 — Outro desdobramento das discussdes do OBEDUC, foi a ideia de
se criar um nucleo interinstitucional IFF/UENF, Nucleo de Estudos sobre Acesso e
Permanéncia na Educacdo. Esse nucleo foi criado no final de 2014, tendo como lider a
doutora Suely Fernandes Coelho Lemos (IFF) e como vice-lider o doutor Gerson Tavares do
Carmo (UENF). Esse nucleo é mais uma garantia para que os estudos iniciados tenham
continuidade e que as pessoas envolvidas nessa perspectiva da qualidade da educagédo de
jovens e adultos possam ter espacos ininterruptos e proficuos de discussao.

Ata de 02/07/2014 — essa reunido aconteceu no IFF e contou com a presencga do pro-
reitor da UENF Antdnio Amaral, da professora da UENF Silvia Alicia, do prd-reitor de
pesquisa do IFF José Augusto, o objetivo foi formalizar a parceria entre as instituicGes através
de um “termo aditivo”. Antes da chegada dos convidados, O coordenador do projeto leu o
“termo aditivo” e ressaltou que a base do projeto esta assentada na reflexdo de indicadores
qualitativos da educacdo no PROEJA e na reflexdo dos aspectos formativos e metodologicos,
visando a permanéncia. Explicou que a intencdo de inserir o termo aditivo é, desde ja, criar
condicdes de continuidade para 0s quatro eixos académicos e operacionais do projeto: 1.
Diagnostico da qualidade do ensino, trienal; 2. Congresso Nacional de programas educativos
para jovens, adultos e idosos, bienal; 3. Aspectos formativos e metodolégicos envolvendo
“estudos de caso”; 4. Pesquisa sobre permanéncia escolar.

A partir da discussao realizada sobre a qualidade da educacdo construiu-se 0 projeto
de pesquisa em questdo, cujo arcabouco metodoldgico teve uma referéncia precisa: a
metodologia utilizada na pesquisa “O desafio de saber ensinar” de Lucia Moysés, com a qual
pretendemos replicar seu método de “realizagdo do trabalho de campo” (1994, p. 53 a 58),
que de inicio terd a caracterizacdo do campus, logo a seguir algumas etapas serdo
desenvolvidas: primeira, a selecdo dos professores, o professor devera ser reconhecido como
sendo “O0timo” pela comunidade escolar (educadores, gestores, funcionarios da escola e
educandos) e ird compor uma primeira lista, os listados serdo entrevistados e serdo
selecionados a partir dos critérios estabelecidos e irdo compor uma lista menor de professores
que serdo analisados também através da observacdo de suas aulas e de conversas informais; a
segunda etapa sera também de observacdo de aulas e entrevista para que sejam confrontados
os discursos e a pratica e dessa forma nos ajudar a tracar o perfil; terceira etapa, teremos duas
ordem de dados: uns, mais tangiveis e objetivos, fruto das observacdes e entrevistas e outros
mais subjetivos, revelados nos discursos dos professores. A analise dos materiais coletados se

dara a partir de trés eixos: o da formacdo profissional; o da pratica pedagdgica e do discurso.
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Resta assinalar que serdo trés as categorias de analise: concep¢des de aprendizagem revelada
na prética, recursos metodoldgicos de ensino e dire¢do e controle da aprendizagem.

CONCLUSOES

A metodologia utilizada revelou-se atil na descricdo e narracdo do processo de
estabelecer nexos entre as discussdes sobre qualidade da educagdo desenvolvidas no projeto
mais amplo citado e a construgdo do projeto de pesquisa sobre O Desafio de Saber Ensinar no
Proeja. Ndo ¢ nossa proposta tratar do “tradicional” saber ensinar dos Manuais de Didatica,
mas daquele construido no cotidiano dos professores do PROEJA do campus Campos Guarus
do IFF, de suas condigdes materiais de trabalho ao apoio pedagdgico; da formacdo ao
reconhecimento do seu valor profissional. Dessa forma, percebemos um primeiro nexo na fala
da participante EK, de que professor € o principal que mantém, mas também é o principal que
tira 0 aluno da escola, reforcando a opgdo pelo professor como objeto de estudo desta
pesquisa e ressaltando sua importancia na promog¢éo de uma educacéo de qualidade. Podemos
fazer outro nexo quando é mencionada a questdo da permanéncia do aluno da EJA e logo é
feita alusdo a qualidade do ensino ofertada pelos professores, de sua formagdo e de sua
sensibilidade ao perceber e reconhecer que o aluno da EJA tem “padrdes socioculturais
diferentes do dele”, essa vinculacdo entre permanéncia e qualidade do ensino é frequente nas
discussdes e relatos das reunibes do OBEDUC, tanto que se tornou objeto do Nducleo de
Pesquisa no IFF e também € parte integrante desta pesquisa.

Outro nexo estabelecido é o dialogo que permeia toda a pesquisa e € uma fonte
inesgotavel do convivio no OBEDUC. A dialogicidade valoriza as diversas vozes e olhares
dos integrantes do grupo, e, se constitui fator relevante na constru¢do dos instrumentos de
investigacdo desta pesquisa que tem por objetivo principal tragar o perfil do “bom professor”
conforme a percepcao da comunidade escolar do campus Campos Guarus e que para tal, sera
realizado um trabalho de campo que sera uma réplica do utilizado por Lucia Moysés em seu
livro “O desafio de saber ensinar”, como descrito na metodologia.

Para finalizar € mister ressaltar que a participacdo no projeto OBEDUC ampliou
nosso conhecimento sobre educacdo de maneira geral e do PROEJA em particular,
promovendo uma preocupacdo coletiva com a qualidade do ensino ofertada na modalidade de
educacdo de jovens e adultos, que culminou com o | Congresso Nacional de Programas

Educativos para Jovens, Adultos e Idosos. Dessa forma, a qualidade se converte numa meta
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compartilhada, em uma palavra de ordem mobilizadora, na qual todos os esforgos devem ser

destinados.
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